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Umstellung E-Banking via Smartphone

Ab Januar 2026 werden Nutzerinnen und Nutzer vom ABS E-Banking schrittweise aufge-
fordert auf die neue Lésung zu migrieren. Sobald Sie beim Einloggen dazu aufgefordert
werden, kénnen Sie mit der Umstellung beginnen.

Aktuelle Zugangsdaten (Vertragsnum-
mer und Passwort)
— lhr Smartphone mit Internetzugang und
der aktuellen ABS Mobile Banking App
— Ca. 10 Minuten Zeit

Was sie fiir die Umstellung benétigen:

1. Umstellung vorbereiten

Bevor Sie die neue «ABS Banking» App
einrichten, stellen Sie bitte sicher, dass lhre
bisherige App auf dem neuesten Stand ist.
So gehen Sie vor:

—  Offnen Sie auf Ihrem Smartphone den
App Store oder den Google Play Store

— Suchen Sie nach «ABS Mobile Bank».
Klicken Sie auf das Suchresultat.

— Wenn die Schaltflache «Aktualisieren»
angezeigt wird, tippen Sie drauf. Steht
dort «Offneny, ist Ihre App bereits aktu-
alisiert

2. Login in die bisherige Mobile App

Offnen Sie die bisherige ABS Mobile Ban-
king App und melden Sie sich wie ge-
wohnt an.
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3. Start Umstellung auf neues E-Banking
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4. App «ABS Banking» installieren

Mobile App auf lhrem Smartphone. Sie fin-
den diese unter dem Namen «ABS Ban-
king» im App

Store oder im Google Play Store. Offnen
Sie diese nach der Installation.
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5. Registrierung starten

10:08 w5 - 10:08 5o - 10:08 5o -

Klicken Sie in der neuen App auf «<Mehr
Optionen», «per App umstellen» und an-
schliessend auf «Weiter», um die Registrie-
rung zu starten




6. Bisherige Zugangsdaten eingeben

Zugangsdaten

Bitte goben Sie lhra bisherigen Zugangsdatan
ein: Vertragsnummer und Passwort. Gitte:
verwendn Sie I bestenences E-Banking
Passwort.

Passwort vargessen?

Das Zuricksatzen ist nur am Computer
méglich, Ofinen Sie hitps:fwwabs ch und
iacken Sie sul e E-Banking-Loginseite aur
“Passwort vergessen'.

Tipp: Stellen Sie 0as neus E-BaNKINg Girekt am
Computer um - die App wird dabel
automatisch mit singerichtet.

[

Sicherheitsbestitigung (Zwei-Faktor-Aut...

Sie nutzen Airlock 2FA aut ibvem Smartpnone
als zwelstufiges Sicherheltsverfahren. Bitte
bestatigen Sie den Anmeideversuch in der
Aop

Airlock 2FA

und kehren Sie anschiiessend in die neve ABS
Banking Aop zurick

Geben Sie lhre Vertragsnummer und lhr
bisheriges E-Banking-Passwort ein. Bestati-
gen Sie den Anmeldeversuch in der ge-
wohnten App Airlock 2FA und kehren Sie
anschliessend zurlick in die neue App
«ABS Banking».

7. Neues Passwort setzen

Neues Passwort setzen

Fir das neue Onlinebanking (E-Banking und
App) benotigen Ske ein einziges Passwort. Sie
Kkonnen

Définir un nouveau mot de passe

Pour la nauvelle bangue en ligne {e-banking et
app), vous avez besoin dun seul mot de
passe. Vous pouvez reutiiser votrs ancien mot

wiederverwenden, wenn es die folgenden
Anforderungen erfallt:

mindestens 10 Zeichen, Gross-

exigences suiantes:

U moins 10 caractéres, lettres
majuscules/minuscules, chiffres et caractéres

Legen Sie ein Passwort fest. Sie kénnen |hr
bisheriges Passwort (Web oder App) wie-
derverwenden, sofern es den Anforderun-
gen entspricht.

8. Geratenamen fiir Smartphone festlegen

Geritename festiegen

Legen Sie einen individuellen Namen far Inr
Smartphone fest, um es spiter leichter

wiederzuerkennen,

Zur einfachen Wiedererkennung lhres re-
gistrierten Smartphones kénnen Sie einen
individuellen Anzeigenamen festlegen
(z.B. iPhone von Laura Muster).

Geratename
iPhone 13




9. Nutzungsbedingungen akzeptieren

Akzeptieren Sie die Nutzungsbedingun-
gen mittels Buttons «Akzeptieren».

Allgemeine Geschiftsbedingungen

Fur die Nutzung des E-Bankings sowie der
Mobile Banking App der Alternative Bank
Schweiz AG gelten die nachstehenden
Nutzungsbedingungen und rechtiichen
Informationen:

Nutzungsbedingungen und rechtliche
Hinweise (Link)

Mit Inrer Zustimmung bestatigen Sie, dass Sie
die Nutzungsbedingungen und rechtlichen
informationen zur Kenntnis nehmen, verstehen
und akzeptieren.
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10. Umstellung erfolgreich

lhre Umstellung wurde erfolgreich abge-
schlossen. Klicken Sie auf «Weiter ins Mo-
bile Banking».

Umstellung erfolgreich

Ihre Umstellung auf das neue Onlinebanking
war erfolgreich. Sie konnen nun die ABS
Banking App und das neue E-Banking am
‘Computer nutzen.

Die bisherige Mobile Banking App kann
geloscht werden. Die Airlock 2FA-App wird
ebentalls nicht mehr benotigt. Nutzen Sie
Airlock 2FA jedoch fur andere Dienste, lassen
Sie die App installiert.




